£ZUK nr postep.: 1.3.1/2021

Zatqgcznik Nr 1 do SWZ
- Opis Przedmiotu Zamdéwienia

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. PRZEDMIOT ZAMOWIENIA:

Przedmiotem zamo6wienia sg ustugi pn.: ,,SWIADCZENIE USLUG OCHRONIARSKICH"

CZESCI - ,0CHRONA STACJONARNA OBIEKTOW LZUK”

CZESC 11 - ,KONWOJOWANIE I PRZEWOZ WARTOSCI PIENIEZNYCH”

realizowane w ramach zamdwienia publicznego na ustugi spoteczne i inne szczegélne
ustugi w trybie podstawowym bez przeprowadzenia negocjacji, zgodnie z zakresem
zamieszczonym w niniejszym Opisie przedmiotu zamowienia stanowigcym Zatgcznik Nr
1do SWZ oraz na podstawie Formularza cenowego w formie dla kazdej cze$ci
zamoOwienia. Wykonawca zobowigzany jest zrealizowa¢ zamoOwienie na zasadach
i warunkach opisanych we wzorze umowy stanowigcym Zatgcznik Nr 10a do SWZ dla
cze$ci | zamowienia oraz Zatgcznik Nr 10b do SWZ dla czesci Il zaméwienia.

W niniejszym postepowaniu dopuszcza sie sktadanie ofert czesSciowych. Oferte mozna
sktadaé na wszystkie cze$ci zamowienia.

2. NAZWA I KODY ZAMOWIENIA WEDLUG WSPOLNEGO SLOWNIKA ZAMOWIEN
(CPV):

Gléowny kod CPV 79710000-4 Uslugi ochroniarskie

3. SZCZEGOLOWY ZAKRES PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA:

DLA CZESCI I - OCHRONA STACJONARNA OBIEKTOW LZUK

A. Ustalenia zwigzane z realizacja ustugi w czeSci zwiazanej z OCHRONA
STACJONARNA OBIEKTOW LZUK

CHRONIONE OBIEKTY:

1) Baza Transportu LtZUK - L6dZ, ul. Nowe Sady 27b - stuzba petniona przez jednego
agenta ochrony w systemie catodobowym (24 godz./dobe),

2) Inne obiekty i budowy LZUK - wedtug potrzeb Zamawiajacego do 1300 godz./m-c na
podstawie odrebnych zlecen okreslajgcych termin i miejsce realizacji.
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3). Biurowiec LZUK — Lédz, ul. Nowe Sady 19 — stuzba pelniona na portierni przez
jednego agenta ochrony w systemie 12 godzinnym (12 godz./dobe). Ustuga wedtug
potrzeb na podstawie odrebnych zlecen okreslajacych termin realizacji.

Uwaga:

llos¢ godzin podana powyzej jest tylko i wylgcznie okresleniem ilosci, do ktorej
prawdopodobnie bedzie zrealizowane zamdwienie, co nie oznacza, ze musi ona zosta¢
wyczerpana.

I. WYKAZ ZADAN I OBOWIAZKOW PRACOWNIKOW OCHRONY STACJONARNE]
OBIEKTU NOWE SADY 19:

1) Przejecie stuzby po uprzednim zapoznaniu sie ze stanem zabezpieczenia pomieszczen
i odnotowaniu uwag w Ksigzce przebiegu stuzby.

2) Dokonywanie wpisow w Ksigzce przebiegu stuzby godzin przejecia i zakonczenia
stuzby.

3) Wydawanie i przyjmowanie kluczy do pomieszczen biurowych obiektu osobom
upowaznionym przez Zamawiajgcego.

4) Wydawanie kluczy osobom sprzatajacym a po zakonczeniu sprzatania kontrolowanie
czy wszystkie klucze zostaty zwrdcone.

5) Prowadzenie ewidencji wydawania i przejecia kluczy.

6) Kierowanie ruchem interesantéw w obiekcie: kontrolowanie celu w jakim osoby
wchodzg na teren obiektu, za$ przed wpuszczeniem na teren Zakladu osoby obcej,
poinformowanie telefoniczne Kierownika lub pracownika dziatu, do ktérego osoba ta sie
udaje.

7) Weryfikacja os6b wchodzacych na teren obiektu, w przypadku watpliwosci czy osoba
wchodzaca jest pracownikiem Zaktadu, weryfikacja tozsamosSci z dziatem Spraw
Pracowniczych.

8) Pracownik ochrony zobowigzany jest wylegitymowac kazdg osobe, ktéra chce wejs$¢
do budynku po godzinach pracy i dokonuje wpisu do ksigzki ewidencji, przy czym do
budynku moze wej$¢ tylko i wytgcznie pracownik badz osoby upowaznione na pismie
przez Zamawiajacego.

9) Wykonywanie prac porzagdkowych w otoczeniu obiektu tj.: zamiatanie, usuwanie lisci,
pielegnacja zieleni, w okresie zimowym - od$niezanie, usuwanie gotoledzi, posypywanie
piaskiem/sola.

10) Odbieranie potgczen przychodzacych na portiernie w godzinach urzedowania oraz
po godzinie 15.00 w tym dalsze przekazywanie informacji zgodnie z dyspozycja.
W przypadku telefonu od Inzyniera Miasta zawiadomienie pracownika petnigcego dyzur
w Wydziale Interwencyjno- Sprzetowym.

11) W miare potrzeb wiaczanie i wylaczanie o$wietlenia zewnetrznego.
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12) Zawieszanie flag panstwowych zgodnie z dyspozycja Zamawiajacego.

13) Wystawianie koszy do selektywnej zbiorki odpadéw przed brame obiektu zgodnie
z harmonogramem odbioru odpadow.

14) Niedopuszczanie do zastawiania drég i wyj$¢ ewakuacyjnych.

15) Dokonywanie ciaglej obserwacji terenu (réwniez poprzez system monitoringu
obiektu) ze szczeg6lnym zwracaniem uwagi na osoby niepowotane przebywajace na
terenie Zamawiajgcego, legitymowanie ich, wypraszanie z terenu obiektu,
a w uzasadnionych przypadkach stosowanie S$rodkéw przymusu. W przypadku
interwencji upowaznionych stuzb na terenie obiektow wymagane niezwtocznie
powiadomienie Zamawiajgcego.

16) Zamykanie krat zabezpieczajacych na korytarzu drugiego pietra.

17) Kontrolowanie zamkniecia zabezpieczenia bram wjazdowych, budynkéw
i pomieszczen oraz ogrodzen na catym obszarze dozoru.

18) Po opuszczeniu pomieszczen przez pracownikdw urzedu i w godzinach nocnych
dozorujacy dokonuje obchodu budynku sprawdzajac zabezpieczenie budynku, pokoi
biurowych oraz wszystkich pomieszczen magazynowych i piwnicznych oraz sprawdza
czy wszystkie okna sg zamkniete a w razie konieczno$ci zamyka je.

19) Dozorujacy sprawdza obiekt po opuszczeniu pomieszczen przez pracownikéw
urzedu, dbajac by na terenie budynku nie pozostawaty osoby postronne.

20) Informowanie Zamawiajacego o zauwazonych sytuacjach zwiekszajacych ryzyko
powstania szkody w mieniu podlegajagcym ochronie oraz o wszelkich zaistniatych
zdarzeniach, natychmiastowe interweniowanie w przypadku stwierdzenia naruszenia
przepisow porzadkowych lub ochrony p.poz. W razie pozaru lub innego miejscowego
zagrozenia natychmiastowe wezwanie Strazy Pozarnej lub innych stuzb oraz
powiadomienie Zamawiajgcego.

21) Podejmowanie interwencji w przypadku zaistnienia zagrozenia bezpieczenstwa lub
ujawnienia przestepstwa.

22) Ochrona powierzonego mienia, zapobieganie kradziezom i wtamaniom lub aktom
wandalizmu, a z chwilg zaistnienia przestepstwa, napadu, zamiaru kradziezy -
zachowanie maksymalnej ostroznosci i niezwloczne powiadomienie Grupy
Interwencyjnej oraz Zamawiajacego o zaistnialym zdarzeniu, a takze pisemne zgtaszanie
przestepstw, kradziezy i zniszczen na Policje (bezzwtocznie po ich stwierdzeniu).

23) Zwracanie szczegOlnej uwagi na pojazdy zaparkowane w poblizu obiektu, ktorych
obecno$¢ moze zagraza¢ bezpieczenstwu obiektu, a takze inne wydarzenia razaco
naruszajace spokoj i porzadek na terenie bezposrednio przylegtym do obiektu.

24) W celu przywrécenia porzadku nalezy Kkorzysta¢ z pomocy Strazy Miejskiej lub
Policji.
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25) Chronologiczne sporzadzanie raportow, prowadzenie ksigzki wydarzen,
prowadzenie dokumentacji wynikajacej z indywidualnych potrzeb obiektéw.

26) Przestrzeganie wewnetrznych przepisOw i zarzadzen Zamawiajacego w tym
procedur epidemiologicznych.

Il. WYKAZ ZADAN I OBOWIAZKOW PRACOWNIKOW OCHRONY STACJONARNE]
OBIEKTU NOWE SADY 27B ORAZ POZOSTALYCH OBIEKTOW:

1) Przed objeciem posterunku: doktadne skontrolowanie stanu chronionego obiektu.

2) Przejecie stuzby po uprzednim zapoznaniu sie ze stanem zabezpieczenia pomieszczen
i odnotowaniu uwag w ksigzce przebiegu stuzby.

3) Dokonywanie wpiséw w ksigzce przebiegu stuzby - godzin przejecia i zakonczenia
stuzby.

4) Wydawanie i przyjmowanie Kkluczy do pomieszczen biurowych obiektu osobom
upowaznionym przez Zamawiajgcego.

5) Wydawanie kluczy osobom sprzatajacym a po zakoniczeniu sprzatania kontrolowanie
czy wszystkie klucze zostaty zwrdcone.

6) Prowadzenie ewidencji wydawania i przejecia kluczy.

7) Kierowanie ruchem interesantéw w obiekcie: kontrolowanie celu w jakim osoby
wchodza na teren obiektu.

8) Informowanie Zamawiajagcego o zauwazonych sytuacjach zwiekszajacych ryzyko
powstania szkody w mieniu podlegajagcym ochronie oraz o wszelkich zaistniatych
zdarzeniach.

9) Natychmiastowe interweniowanie w przypadku stwierdzenia naruszenia przepiséw
porzadkowych lub ochrony p.poz.

10) W razie pozaru lub innego miejscowego zagrozenia natychmiastowe wezwanie
Strazy Pozarnej lub innych stuzb oraz powiadomienie Zamawiajgcego.

11) Podejmowanie interwencji w przypadku zaistnienia zagrozenia bezpieczenstwa lub
ujawnienia przestepstwa.

12) Ochrona powierzonego mienia, zapobieganie kradziezom i wtamaniom lub aktom
wandalizmu, a z chwilg zaistnienia przestepstwa, napadu, zamiaru kradziezy -
zachowanie maksymalnej ostrozno$ci i niezwloczne powiadomienie Grupy
Interwencyjnej i Zamawiajacego o zaistniatym zdarzeniu oraz pisemne zglaszanie
przestepstw, kradziezy i zniszczen na Policje (bezzwtocznie po stwierdzeniu).

13) Prowadzenie stalej i wnikliwej obserwacji otoczenia obiektu, wraz z parkingiem
przylegajacym do obiektu, ze szczegdlnym zwracaniem uwagi na osoby niepowotane
przebywajace na terenie Zamawiajacego, legitymowanie ich, wypraszanie z terenu
obiektu, a w uzasadnionych przypadkach stosowanie srodkéw przymusu.
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14) W przypadku interwencji upowaznionych stuzb na terenie obiektéw wymagane jest
niezwlocznie powiadomienie Zamawiajgcego.

15) Kontrolowanie pojazdéw wjezdzajacych i wyjezdzajacych z terenu obiektu pod
wzgledem zgodnosSci posiadanego tadunku z dokumentami.

16) Kontrolowanie stanu zabezpieczenia mienia i budynkéw; patrolowanie catego
terenu nalezgcego do Zamawiajacego poprzez dokonywanie szczegétowego obchodu
min. 4 razy (po przejeciu stuzby, dwa razy w trakcie jej trwania oraz na jej zakonczenie).

17) Zwracanie szczeg6lnej uwagi na pojazdy zaparkowane w poblizu obiektu, ktérych
obecno$¢ moze zagraza¢ bezpieczenstwu obiektu, a takze inne wydarzenia razaco
naruszajace spokoj i porzadek na terenie bezposrednio przylegtym do obiektu.

18) W celu przywroécenia porzadku nalezy korzysta¢ z pomocy Strazy Miejskiej lub
Policji.

19) Chronologiczne sporzadzanie raportéw, prowadzenie ksigzki wydarzen,
prowadzenie dokumentacji wynikajacej z indywidualnych potrzeb obiektéw (m.in.
ksigzki dyzuréw).

20) Udzielanie informacji interesantom zgodnie z zaleceniami Zamawiajacego.

21) Przestrzeganie wewnetrznych przepisOw i zarzadzen Zamawiajacego w tym
procedur epidemiologicznych.

III. INNE WYMAGANIA

1) Wykonawca obligatoryjnie zapewni jednolite umundurowanie agentéw ochrony tak,
aby byta mozliwa ich identyfikacja oraz identyfikacja Wykonawcy (Firmy),
wyposazonych w Srodki tgcznosci, odpowiednio przeszkolonych, posiadajacych
mozliwo$¢ wspéipracy z Grupa Patrolowo - Interwencyjng Wykonawcy.

2) Wykonawca zapewni wszystkie materiaty i sprzet niezbedny do wykonania
przedmiotu zamoéwienia. Wykonawca jest zobligowany do posiadania przydziatu
czestotliwos$ci radiowej i zezwolenia na uzywanie urzadzen radiokomunikacyjnych

3) Pracownicy ochrony powinni posiadac¢ kwalifikacje pracownika ochrony fizyczne;j.

4) Pracownicy ochrony musza mie¢ mozliwos$¢ korzystania z interwencji Grupy
Patrolowo - Interwencyjnej Wykonawcy.

5) Zamawiajgcy wymaga petnej gotowosci do podejmowania dziatan Grupy Patrolowo -
Interwencyjnej Wykonawcy okreslajac czas maksymalnego dojazdu na miejsce
zdarzenia (zgodnie z deklaracja Wykonawcy zawartg w Formularzu ofertowym, jednak
nie dtuzej niz 20 minut wigcznie od otrzymania zgtoszenia).

6) Zamawiajacy wymaga kontroli zadan ochronnych przeprowadzanej przez
koordynatora lub uprawnionego przedstawiciela Wykonawcy z czestotliwo$cig (zgodna
z deklaracja Wykonawcy zawarta w Formularzu ofertowym) poprzez osobiste
stawiennictwo na terenie kazdego chronionego obiektu oraz kazdorazowego
poswiadczenia swojej obecnosci poprzez wpis na liScie obecnosci. Kontrola powinna
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odbywa¢ sie wybidrczo (rézne obiekty w réznych terminach i porach) wg uznania
Wykonawcy lub zgodnie z konkretng sugestia Zamawiajacego.

Minimalna wymagana liczba przeprowadzonych kontroli wynosi 1 raz w tygodniu.

7) Wykonawca i Zamawiajacy zachowajg w tajemnicy wszystkie informacje, ktére maja
wptyw na stan bezpieczenstwa w czasie obowigzywania umowy oraz po jej rozwigzaniu.

DLA CZESCI IT - KONWOJOWANIE I PRZEWOZ WARTOSCI PIENIEZNYCH

A. Ustalenia zwiazane z realizacja ustugi w czesci zwigzanej z KONWOJOWANIEM I
PRZEWOZEM WARTOSCI PIENIEZNYCH

1) Konwojowanie i przewdz wartosci pienieznych obejmuje:

Konwdj gotowki z banku do siedziby Zamawiajacego w obecnos$ci osoby upowaznionej
(kasjera £.ZUK) lub z siedziby Zamawiajgcego do banku - 1 raz w miesigcu (liczba ustug
moze ulec zwiekszeniu wg potrzeb Zamawiajagcego maksymalnie do 3 dodatkowych
konwojow w catym okresie trwania umowy, po uprzednim zawiadomieniu Wykonawcy
w sposéb okreslony w pkt. 7).

Ustuga konwoju realizowana bedzie na trasie od siedziby Zamawiajgcego przy ul. Nowe
Sady 19 w Lodzi w nastepujacy sposob:

- odbiér upowaznionego pracownika z siedziby Zamawiajacego,
- przejazd do Banku Getin Noble Bank S.A. w L.odzi przy ul. Pitsudskiego 6,

- eskortowanie pracownika LZUK do kasy Banku oraz do samochodu wykonujgcego
ustuge konwojowania.

- przejazd z Banku do siedziby Zamawiajacego,

- eskortowanie pracownika do kasy hoédzkiego Zaktadu Ustug Komunalnych przy ul.
Nowe Sady 19 - pokoéj 201.

W przypadku zmiany adresu banku w trakcie trwania umowy Wykonawca zostanie
poinformowany oddzielnym pismem przez Dyrektora LZUK.

2) Adres banku, z ktérego konwojowane beda wartos$ci pieniezne:
GETIN NOBLE BANK S.A. VIII POK w Lodzi, ul. Pilsudskiego 6
3) Przewozenie warto$ci pienieznych z Banku (i do Banku) do godz. 17:00.

4) Pienigdze oraz dokumenty stanowigce wtasno$¢ Zamawiajacego przewozone beda
pojazdem nalezacym do Wykonawcy przystosowanym do tej czynnoSci zgodnie
z Rozporzadzeniem Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 7 wrze$nia
2010 r. w sprawie wymagan, jakim powinna odpowiada¢ ochrona wartosci pienieznych
przechowywanych i transportowanych przez przedsiebiorcow i inne jednostki
organizacyjne (t.j.: Dz. U.z 2016 r,, poz. 793, ze zm.).
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5) Wykonawca zobowigzany jest do posiadania przydziatu czestotliwosci radiowej i
zezwolenia na uzywanie urzadzen radiokomunikacyjnych

6) Jednorazowa warto$¢ konwoju nie bedzie przekraczata kwoty wymaganego
ubezpieczenia.

7) Harmonogram ustug:

Szczeg6towy harmonogram ustug zostanie przekazany Wykonawcy wybranemu
W niniejszym postepowaniu.

O wszelkich zmianach w harmonogramie badZ o konwojach dodatkowych Zamawiajacy
powiadomi Wykonawce na co najmniej 24 godziny przed terminem konwoju —
przewozu.

Podane w pkt. 1 iloSci ustug dodatkowych (konwojéw) sa wielko$ciami szacunkowymi.

Rzeczywista liczba zamoéwionych dodatkowych konwojéw moze ulec zmianie przy
zalozeniu, Zze nie przekroczy ona iloSci okreslonych w umowie. Wykonawca otrzyma
wynagrodzenie za faktycznie zrealizowang ilo$¢ ustug dodatkowych. W przypadku
niewyczerpania przez Zamawiajacego limitow okreslonych w przedmiocie zamoéwienia
Wykonawcy nie przystuguja z tego tytutu roszczenia o zaptate wynagrodzenia,
odstepnego lub odszkodowania.

8) Wartos$ci pieniezne muszg by¢ konwojowane przez dwéch pracownikow Wykonawcy,
umundurowanych, uzbrojonych w bron palng, wyposazonych w stosowne S$rodki
bezpieczenstwa. Zamawiajacy wymaga, aby pracownicy Wykonawcy byli wpisani na
liste kwalifikowanych pracownikéw ochrony fizyczne;j.

9) Wykonawca ma prawo odmowi¢ przyjecia do konwojowania wartos$ci pienieznych w
kwocie wyzszej niz okreSlona w harmonogramie ustug (zatgcznik do umowy).

10) W przypadku koniecznos$ci przewiezienia wartosci pienieznych w kwocie wyzszej
niz okre$lona w umowie - Zamawiajacy bedzie zobowigzany zamoéwié¢ dodatkowy
konwo;j.

11) Pobierajacy i zdajacy pieniagdze muszg stosowac sie do procedur narzuconych przez
postanowienia i rozporzadzenia do ustawy o ochronie oséb i mienia z 22 sierpnia 1997r.
(tj.: Dz.U.z 2020 r., poz. 838, ze zm.).

12) Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za konwojowang gotowke od momentu
pobrania jej przez osobe upowazniong (kasjera £LZUK) z Banku do chwili jej dostarczenia
do siedziby Zamawiajacego (do kasy LZUK) lub odwrotnie.

13) Do czynno$ci zwigzanych z konwojowaniem wartosci pienieznych Wykonawca
wyznaczy i upowazni odpowiednich pracownikéw oraz przedstawi ich Zamawiajgcemu.
Wykaz upowaznionych pracownikéw i sSrodkéw transportu jakimi bedg sie postugiwacé
sporzadzony przez Wykonawce stanowi¢ bedzie zatgcznik do umowy.

W okresie trwania umowy Wykonawca zobowigzany jest do biezacej aktualizacji ww.
zatgcznika do umowy.
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14) Wykonawca zobowigzany jest do stalego nadzoru nad swoimi pracownikami oraz
jako$cig wykonania przedmiotu umowy.

4. TERMIN REALIZACJI ZAMOWIENIA:

Od daty zawarcia umowy (ale nie wcze$niej niz od dnia 1 listopada 2021 roku) do dnia
31 pazdziernika 2022 roku.

Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ przedtuzenia terminu wykonania zaméwienia do
momentu wykorzystania przyjetej w umowie kwoty, jednak nie dtuzej niz o 3 miesigce.
Przedtuzenie terminu wykonania zamoéwienia wymaga podpisania przez strony aneksu
do zawartej umowy.

5. WARUNKI DODATKOWE DOT. SPOSOBU ZATRUDNIENIA:

Zamawiajgcy stosowanie do art. 95 ustawy Pzp, wymaga zatrudnienia przez Wykonawce
(Podwykonawce) na podstawie umowy o prace os6b wykonujacych czynnosSci
w zakresie realizacji zamdwienia tj. wykonujacych czynnosci bezposredniej ochrony
stacjonarnej obiektéw LZUK (cze$¢ I zamodwienia) oraz konwojowania i przewozu
warto$ci pienieznych (cze$¢ II zamdwienia), ktédrych wykonanie polega na
wykonywaniu pracy w sposéb okre§lony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r.
- Kodeks pracy.

Powyzsze dotyczy rowniez pracownikéw zatrudnianych na zastepstwo.

Uprawnienia Zamawiajgcego w zakresie kontroli spetniania przez Wykonawce
wymagan okres$lonych powyzej oraz sankcji z tytulu niespetnienia tych wymagan,
zostaty okreslone we wzorze umowy - odpowiednio w Zataczniku Nr 10a dla czesci |
zaméwienia oraz w Zalgczniku Nr 10b dla cze$ci Il zamoéwienia.

6. PODWYKONAWSTWO

Wykonawca moze powierzy¢ wykonanie czeSci zamdwienia Podwykonawcy
(Podwykonawcom). Jednakze, Zamawiajagcy w oparciu o art. 121 pkt 1 ustawy Pzp
zastrzega obowigzek osobistego wykonania przez Wykonawce kluczowej czesci
zaméwienia dotyczacej wykonywania zadan nalezacych do Grupy Patrolowo -
Interwencyjnej, tj. Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca dysponowat wtasng Grupa
Patrolowo - Interwencyjng (dot. cze$ci [ zamowienia).

Zamawiajacy wymaga, aby w przypadku powierzenia cze$ci zamoOwienia
Podwykonawcom, Wykonawca wskazat w ofercie cze$ci zamoéwienia, ktérych
wykonanie zamierza powierzy¢ Podwykonawcom oraz podat (o ile sg mu wiadome na
tym etapie) nazwy/firmy Podwykonawcow.



